
Par chèque bancaire joint à l’ordre de CORSICA GASTRONOMIA

Réception facture (acompte 30 % à la commande)

CODE POSTAL :

TELEPHONE :

VILLE :

NOM DU RESPONSABLE

RAISON SOCIALE :

ADRESSE  :

ADRESSE E-MAIL :

FAX :

Adresse de  facturation :

D E S I G N ATION DE L’ A RT I C L E Q UA N T I T ÉPRIX UNITAIRE HT* PRIX TOTAL HT*

SOUS-TOTAL H.T*

SOUS-TOTAL TTC

MONTANT TOTAL T.T.C.

TVA (* 5,50 % FRANCE CONTINENTALE) 
(* 2,10 % CORSE) 

SAS CORSICA GASTRONOMIA - L o t . panchetta- 20167 SARROLA - Tél 04 95 22 67 87 - Fax 04 95 20 38 19 w w w. c o r s i c a g a s t r o n o m i a . c o m

FRAIS DE PORT TTC

R E F E R E N C E

RENSEIGNEMENTS LIVRAISON

DEPART MARCHANDISES

MODE DE REGLEMENT

CARTES PERSONNALISEES  TTC

CARTES
Fourniture par vos soins des cartes à insérer.

CARTES PERSONNALISEES (0,20 E l’unité). Gratuit à partir de 50 unités
Joindre le texte et/ou le logo à reproduire

Livraison groupée à une adresse unique
Remplir avec précision la zone ci-dessus prévue à cet effet.

Livraison à plusieurs adresses : Fournir liste sur excel, word
sur cdrom ou par mail à infos@corsicagastronomia.com 

DATE DE LIVRAISON SOUHAITEE :
Semaine du                                    au

Expéditions individuelles par la Poste (à différentes adresses) :
12 E TTC l’unité X par le nombre d’expéditions
Expédition groupée par transporteur (à une adresse unique) : 15 E TTC 
(gratuit à partir de 500 E TTC de commande).

Informations utiles à la livraison (horaires d’ouverture, étage, code porte, etc...
Je certifie avoir pris connaissance des conditions générales de

vente précisées au dos et les accepte expressément           

à  : le  :

Signature et cachet de l’entreprise (obligatoire)

BON DE COMMANDE
ADRESSE DE LIVRAISON ADRESSE DE FACTURATION

Livraison groupée à une adresse unique

TÉLÉPHONE :

CODE POSTAL : VILLE :

NOM DU RESPONSABLE  :

RAISON SOCIALE  :

ADRESSE  :

Départ marchandises dans les huit jours après réception de la commande
hormis les clauses habituelles de force majeure.

FRAIS DE PORT EN FRANCE METROPOLITAINE
REMISE

(selon barême)



conditions generales de vente

I - Dispositions générales
Toute commande de produits nécessite l’acceptation sans réserve par le client et
son adhésion pleine et entière aux présentes conditions générales de vente qui
prévalent sur tout autre document du client et notamment sur toutes conditions
générales d’achat. En conséquence, la passation d’une commande par un client
implique l’acceptation sans réserve de ce dernier aux présentes conditions
g é n é rales de vente, sauf conditions particulières consenties par écrit par 
CORSICA GASTRONOMIA.

II - Commandes
Les commandes transmises à CORSICA GASTRONOMIA sont irrévocables par le
client, sauf acceptation écrite de notre part. Toute demande de modification de
la composition ou de la quantité d’une commande passée par un client ne pourra
être prise en compte par CORSICA GASTRONOMIA que sur demande écrite parvenue
à CORSICA GASTRRONOMIA au minimum 8 jours avant la date prévue d’expédition
des produits. En cas de modification de la commande par le client, CORSICA
GASTRONOMIA sera dégagée des délais convenus pour son exécution. CORSICA
GASTRONOMIA se réserve le droit d’apporter à tout moment, toute modification
qu’elle juge nécessaire et de modifier sans avis préalable les coffrets. En effet, si
un ou plusieurs produits venaient à manquer, CORSICA GASTRONOMIA, s’engage
à le (les) remplacer par une référence équivalente en prix et en qualité.

III - Livraison
La livraison est assurée par la Poste ou par transporteur à l’adresse
indiquée sur le bon de commande.
Les délais mentionnés sur les documents commerciaux ne sont donnés
qu’à titre indicatif et un re t a rd éventuel ne donne pas le droit au client
d’annuler la commande, de refuser la marchandise ou de réclamer des
dommages et intérêts.
La marchandise voyage toujours aux risques et périls du destinataire à qui
il appartient de faire prévaloir ses droits vis à vis du transporteur  (seul
responsable en cas de retard de livraison, vol, perte ou avarie en cours
de route). Par conséquent, il appartient au destinataire de vérifier le
(les) colis en présence du facteur ou du tra n s p o r t e u r.
Toute anomalie devra être signalée sur le bon de livraison , et devra
faire l’objet d’un courrier de réclamation au transporteur par lettre
recommandée avec AR dans les 3 jours qui suivent la réception des
marchandises, conformément à l’article L.133-3 du Code de Commerce
et dont une copie devra être adressée simultanément à CORSICA
GASTRONOMIA.
L i v raison par poste : en cas de non-distribution pour adresse incomplète,
le colis sera réexpédié à la totale charge du client avec son accord
préalable.

IV - Réclamations
Sans déclaration de préjudices par le client auprès du transporteur tel que décrit à
l’article 3, les éventuelles contestations concernant la qualité, la quantité, le type
de produit fourni et tout vice apparent devront être portées à notre connaissance
dans les 48 heures suivant la livraison par lettre recommandée avec AR, adressée
à CORSICA GASTRONOMIA - Panchetta - 20167 Sarrola-Carcopino - en précisant
le numéro de la facture concernée et votre numéro de client. En ce qui concerne
les vices cachés, ils devront nous être signifiés dans les 24 heures de leur constatation.
Il vous appartiendra de fournir tous les justificatifs quant à la réalité des vices,
a n o m a l i e s, non-conformité des produits constatés. Toute réclamation n’est possible
que si les produits sont conservés dans leur emballage d’origine et dans les conditions
sanitaires requises. Aucun retour des produits livrés ne pourra être effectué sans
l’accord écrit de CORSICA GASTRONOMIA. Les frais et risques de retour seront à
la charge du client ; le client ne pourra alors demander à CORSICA GASTRONOMIA
que le remplacement des produits non-conformes ou le remboursement de ces
produits, sans que ce dernier puisse prétendre à une quelconque indemnité ou
dommages et intérêts. En aucun cas, les produits livrés ne pourront faire l’objet

d’une reprise de notre part si aucune réserve ou constatation n’a été formulée par
écrit. De même, le traitement, la transformation ou la modification de quelque
manière que ce soit, des produits livrés, vaut renonciation à tout recours à notre
encontre pour quelque nature que ce soit. La réclamation émise par le client, selon
les modalités décrites par le présent article, ne suspend pas le paiement des produits
concernés. La responsabilité de CORSICA GASTRONOMIA ne peut en aucun cas
être mise en cause pour faits en cours de transport, de destruction, avaries, perte
ou vol.

V - Prix
Nos produits sont vendus au prix catalogue qui s’applique à tous nos clients à la
même date. CORSICA GASTRONOMIA informera les clients de tout changement
de prix catalogue par la communication de ses nouveaux tarifs.

VI - Paiements
Le paiement s’effectue au siège de CORSICA GASTRONOMIA. Nos factures
mentionnent le mode de règlement ainsi que la date à laquelle le règlement
doit intervenir. Les paiements peuvent être effectués par chèque ou par virement.
En cas de retard de paiement , CORSICA GASTRONOMIA pourra suspendre toutes
les commandes en cours, sans préjudice de tout autre voie d’action.
Toutes les sommes recouvrées par voie contentieuse seront forfaitairement majorées
de 15% des sommes impayées à titre de dommages et intérêts outre les f ra i s judiciaires
et intérêts légaux. En cas de détérioration grave de la situation financière du client,
de nature à mettre en péril le recouvrement de sa créance, CORSICA GASTRONOMIA
p o u r ra résilier toute commande impayée antérieure ou en cours ou exiger des
garanties.

VII - Force Majeure
Pour l’exécution de la commande, CORSICA GASTRONOMIA et nos expéditeurs
et/ou t ransporteurs ne peuvent être retenus pour responsables des cas de force
m a j e u r e et de leurs conséquences directes ou indirectes sur les marchandises,
emballages, moyens de transport, main-d’oeuvre.
Par évènement de force majeure, on entendra tout fait empêchant l’exécution
totale ou partielle de la commande qui ne pourrait être réalisée malgré la diligence
de CORSICA GASTRONOMIA et de ses expéditeurs et/ou tra n s p o r t e u r s.
Seront n o t a m m e n t assimilés à des cas de force majeure (liste non-exhaustive) :
l e s accidents afffectant la production, le stockage, la commercialisation ou le tra n s p o r t
de nos produits ainsi que l’incendie, l’inondation, le bris de machines, les grèves,
la guerre, l’impossibilité d’être approvisionné en matières premières, les é p i d é m i e s
ou rupture d’approvisionnement non imputable à CORSICA GASTRONOMIA. En cas
d’inexécution totale ou partielle du fait des raisons citées, nous pourrons de plein
droit annuler tout ou partie du contrat en cause.

IX - Droit applicable
Toutes les clauses figurant dans les présentes conditions générales de vente ainsi
que toutes les opérations d’achat et de vente qui y sont liées seront soumises au
droit fra n ç a i s. Tout différend né à l’occasion de la va l i d i t é , de l’interprétation, de l’exécution
de la commande conclue avec CORSICA GASTRONOMIA ou au paiement du prix,
sera porté devant la tribunal de commerce d’Ajaccio, et ce, quel que soit le lieu de
la commande ou de la livraison.

Je certifie avoir pris connaissance des conditions générales de
vente et les accepte expressément           

à  : le  :

Signature (obligatoire)

SAS CORSICA GASTRONOMIA - Panchetta- 20167 SARROLA-CARCOPINO - Tél +33(0)4 95 22 67 87 - Fax +33(0)4 95 20 38 19 www.corsicagastronomia.com


